
 
 

1 
 

 

España – Informe escucha redes sociales  

FECHA FIN INFORME 05/06/2020 

PERIODO CUBIERTO 29/05/2020 a 04/06/2020 

Términos incluidos 
en búsquedas 

Expectativas en Twitter (Incluye: especulaciones de 

turistas sobre cuándo y dónde se podrá volver a viajar, 

intención de volver a viajar o volver a destinos DTI’s y 

preferencias para viajar a determinado destino): 

(metaData.authors.twitterInfo.followers>1000) AND (vacaci* 

or tur?s* or viaj* or playa*) And (Madrid or Barcelona or 

Sevilla or Granada or Canaria*  or Balear* or Cataluña or 

Valenci* or Andaluc?a or Galicia or Alcobendas or Almer?a 

or Arona or Avil?s or Benidorm or Castelldefels or "Costa 

del Sol" or Cuenca or Palencia or Donosti* or "San 

Sebasti?n" or Ejido or Jaca or "Las Palmas" or Lloret or 

M?laga or Marbella or Noja or Palma or Mallorca or 

Peñ?scola or Pen?scola or "Puerto de la Cruz" or 

Salamanca or Salou or "Santa Susana" or Santander or 

Torremolinos or Torrox or Jerte or Villajoyosa) and (Corona* 

or *virus or pand?mi* or covid* or peste) Not ("banco 

Santander" or "el Madrid" or "el mallorca" or "el barcelona" 

or "el sevilla" or "el valencia" or "el santander" or 

coronabonos or nadal or barça or "Real Madrid" or "FC 

barcelona" or emisi*) Not (mampara* or separa* or 

distancia* or seguridad or metacrilato or higiene or limpieza 

or lej?a* or desinfect* or "alcohol en gel" or hidroalc?holico 

or mascarilla* or guante*) 

Expectativas en Facebook (Incluye: especulaciones de 

turistas sobre cuándo y dónde se podrá volver a viajar, 

intención de volver a viajar o volver a destinos DTI’s y 

preferencias para viajar a determinado destino): 

(likes>10000) AND (vacaci* or tur?s* or viaj* or playa*) And 

(Madrid or Barcelona or Sevilla or Granada or Canaria*  or 

Balear* or Cataluña or Valenci* or Andaluc?a or Galicia or 

Alcobendas or Almer?a or Arona or Avil?s or Benidorm or 

Castelldefels or "Costa del Sol" or Cuenca or Palencia or 

Donosti* or "San Sebasti?n" or Ejido or Jaca or "Las 

Palmas" or Lloret or M?laga or Marbella or Noja or Palma or 

Mallorca or Peñ?scola or Pen?scola or "Puerto de la Cruz" 

or Salamanca or Salou or "Santa Susana" or Santander or 

Torremolinos or Torrox or Jerte or Villajoyosa) and (Corona* 

or *virus or pand?mi* or covid* or peste) Not ("banco 

Santander" or "el Madrid" or "el mallorca" or "el barcelona" 
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or "el sevilla" or "el valencia" or "el santander" or 

coronabonos or nadal or barça or "Real Madrid" or "FC 

barcelona" or emisi*) Not (mampara* or separa* or 

distancia* or seguridad or metacrilato or higiene or limpieza 

or lej?a* or desinfect* or "alcohol en gel" or hidroalc?holico 

or mascarilla* or guante*) 

Seguridad sanitaria en Twitter (Incluye medidas e 

iniciativos del sector turístico para dar confianza en 

destinos y valoración de destinos y percepción de 

seguridad, frente a otros de competencia): 

(metaData.authors.twitterInfo.followers>1000) and (playa* 

or bar* or restaura* or hotel* or vacaci* or viaj* or tur?is*) 

And (mampara* or separa* or distancia* or seguridad or 

metacrilato or higiene or limpieza or lej?a* or desinfect* or 

"alcohol en gel" or hidroalc?holico or mascarilla* or guante*) 

and (Madrid or Barcelona or Sevilla or Granada or Canarias  

or Balear* or Cataluña or Valencia* or Andaluc?a or 

Alcobendas or Almer?a or Arona or Avil?s or Benidorm or 

Castelldefels or "Costa del Sol" or Cuenca or Palencia or 

Donostia or "San Sebasti?n" or Ejido or Jaca or "Las 

Palmas" or Canaria or Lloret or M?laga or Marbella or Noja 

or Palma or Mallorca or Peñ?scola or "Puerto de la Cruz" or 

Salamanca or Salou or "Santa Susana" or Santander or 

Torremolinos or Torrox or Jerte or Villajoyosa) and (Corona* 

or virus or pand?m* or covid*) NOT ("banco Santander" or 

"Real Madrid" or "el Madrid" or "el mallorca" or "FC 

Barcelona" or "el barcelona" or "el sevilla" or "el valencia" or 

"el santander" or coronabonos or nadal or barça or bolsa or 

mercados or emisiones or valores) 

* Universo estudiado en la muestra: España. Se han 

excluidos de las búsquedas el resto de los países. 
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Redes Sociales 

Este informe se basa en una muestra establecida sobre el universo de 

comentarios recabados, debido a la imposibilidad de analizar todas las 

menciones referidas al ámbito de investigación en el mercado español, y 

descartando las realizadas en español de otros países.   

Esta muestra se ha seleccionado con las repercusiones o publicaciones de 

usuarios de Twitter que reúnen un nivel de compromiso o interacción 

(retweets, respuestas o ‘me gusta’) mayor o igual a ‘1’ (mayor nivel de 

influencia). Se ha prestado especial atención a los comentarios de usuarios de 

Facebook con mayor alcance (mínimo 10.000 seguidores). 

Se han analizado los siguientes cinco ámbitos de interés:  

 especulaciones de turistas sobre cuándo y dónde se podrá volver a viajar,  

 intención de volver a viajar o volver a destinos DTI’s,  

 preferencias para viajar a determinado destino (campo, playa, interior…)  

 medidas e iniciativas del sector turístico para dar confianza en destinos  
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 valoración de destinos y percepción seguridad, frente a otros de 

competencia.  

Además de intentar detectar otros temas de interés que puedan aportar ideas 

sobre la percepción de los posibles turistas acerca de la situación Covid.  

Como conclusiones generales,  

 los usuarios de redes sociales han comentado bastante (36%) cuándo y 

dónde se podrá volver a viajar, con incertidumbre acerca de la 

seguridad, seguido de medidas del sector para dar confianza (18%) 

 Hay críticas a los casos de personas que viajan contagiados. Se cree 

que tendrán consecuencias para todos (sanitarias y de restricción de 

turismo). Y se relaciona a turistas internacionales con rebrote, además 

a los nacionales procedentes de zonas con alto nivel de contagios 

(Madrid) 

 Se percibe cierto optimismo y deseo de volver a hacer turismo.  

Destinos mencionados: Madrid, Córdoba, Marbella, Jaén, Lanzarote, Tenerife, 

Málaga, Baleares, Canarias, San Bartolomé de Tirajana, Andalucía, Sitges, 

Mallorca, Alicante, Elche, Torrevieja, Benidorm, Galicia, Costa del Sol, 

Torremolinos, Barcelona, Granada y Asturias. 

 

A continuación, se indican una serie opiniones destacadas/relevantes en los 

diferentes ámbitos analizados. 

 

1. Especulaciones de turistas sobre cuándo y dónde se podrá volver a 

viajar (36%) 

 

Jesús Sánchez periodista de la cadena SER con 9.400 seguidores, comenta en 

Twitter el 30 de mayo que un sobrino del rey de Bélgica da positivo en 

coronavirus tras asistir a una fiesta ilegal con 27 personas. Señala que viaja de 

Bélgica a Madrid en avión, cuando solo hay vuelos para emergencias, y de 

Madrid a Córdoba en AVE, cuando “nosotros no podemos cambiar de provincia” 

y va a una fiesta donde supera el aforo y provoca rebrote de coronavirus. Se 

pregunta “¿Qué multa pagará?” y Se responde a él mismo que “cero”. Francisco 

Quintero doctor en Periodismo y escritor con 4.600 seguidores, le califica como 

“irresponsable en grado sumo” con emoticonos de enfado. 🇪🇦Carmen Benavides 

🇪🇦  también periodista de Canal Sur con 3.100 seguidores dice que “los controles 

¿"pa" cuándo? O debería decir ¿"pa" quién?”. 

Perro☣️Flauta☣️Furioso🔻 marxista con 1100 seguidores, extiende las quejas 

a la monarquía española compartiendo la información sobre que 

“Las vacaciones de los parásitos reales pagadas con dinero público. Los hijos de 

la infanta Elena eligieron Andalucía para pasar el confinamiento. Froilán, un hotel 

boutique en Marbella. Victoria, un cortijo rural entre olivos en Jaén”. 

http://www.twitter.com/JesusSanchez__
http://www.twitter.com/JesusSanchez__
https://twitter.com/JesusSanchez__/status/1266709405187411969
http://www.twitter.com/fquinterog
http://www.twitter.com/fquinterog
http://www.twitter.com/cbenavidesp
http://www.twitter.com/cbenavidesp
https://twitter.com/cbenavidesp/status/1266816356504276993
http://www.twitter.com/pakoelperro
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Santiago Camacho autor de podcast con 91.000 seguidores, califica en Twitter 

irónicamente de “Ejemplo de civismo” al pasajero que viaja en avión de Madrid 

a Lanzarote siendo positivo por coronavirus. Añade que “ahora todos los 

compañeros de pasaje deberán guardar cuarentena”. Natalia Torrente periodista 

con 2.500 seguidores, expone en Twitter “cómo un tipo egoísta e irresponsable 

puede arruinarle las vacaciones y cualquier actividad a todo un avión”. Darío 

González residente en Tenerife con 1.200 seguidores, muestra su preocupación 

en Twitter: “Ya empezamos, y quieren que vengan turistas extranjeros, sí claro!”. 

David Crespo comenta irónicamente “pensé que volar con el avión lleno era 

seguro”. Ricardo ⵣ🔻  con 1.200 seguidores, añade el 30 de mayo en Twitter 

“que para viajar a Canarias el único requisito obligatorio sea rellenar 1 

declaración voluntaria, deja bien a las claras q estamos expuestos a 1 rebrote de 

la pandemia. El pasaporte sanitario no sirve. Blinden las islas y protejan la salud 

del pueblo canario. Por su parte, @Jinamar 🇮🇨  pide en Twitter si “¿pueden los 

madrileños dejar de viajar a otras comunidades?” 

 

AlvaroYbarraPacheco  director de ABC de Sevilla con 16.000 seguidores, 

expone en Twitter que “Andalucía, que ya es la comunidad con indicadores de 

coronavirus más bajos de la península, vuelve a reclamar que se permita ya la 

movilidad interprovincial, única vía para reactivar el turismo de proximidad”. 

 

José María Garrido periodista y politólogo residente en Málaga, dice en Twitter 

que “14 días después de las manifestaciones del barrio de Salamanca, grave 

rebrote del coronavirus en Madrid. En juego, las vacaciones de verano”. 

calqueraun 🛰  gallego con 8.000 seguidores opina que “Pois nada, que en 

breve xa chegan os turistas. Rebrote de coronavirus en Madrid, coincidiendo con 

las manifestaciones ultras”. 

 

Diari de Girona, con 59.600 seguidores, publica en Facebook el 1 de junio las 

declaraciones de José Luis Ábalos para levantar la cuarentena de turistas 

internacionales el 21 de junio en las Baleares, como “prueba piloto”. 

 

 El Plural publica el 29 de mayo en Twitter las declaraciones del presidente del 

Gobierno de Canarias, sobre la reapertura al turismo: "No corramos para dar 

pasos atrás".Tiempo de Canarias  escribe en Twitter que España prepara rutas 

seguras para que Canarias reciba turistas en junio. ClickMallorca  publica el 30 

de mayo en Twitter que “mientras todos hablan del coronavirus, de cuando 

volveremos a tener turistas, las agencias de UK promocionan en Mallorca el 'todo 

a 100' del turismo de borrachera”.  

 

http://www.twitter.com/SantiCamach0
http://www.twitter.com/SantiCamach0
https://twitter.com/SantiCamach0/status/1266388711572471808
http://www.twitter.com/NataliaTorrente
https://twitter.com/NataliaTorrente/status/1266373710149070854
http://www.twitter.com/DARELGON
http://www.twitter.com/DARELGON
https://twitter.com/DARELGON/status/1266414620924936195
http://www.twitter.com/TESCANARIAS
http://www.twitter.com/Rkrdo62
https://twitter.com/Rkrdo62/status/1266779678427295745
http://www.twitter.com/flejetoleta
http://www.twitter.com/aybarrapacheco
http://www.twitter.com/aybarrapacheco
https://twitter.com/aybarrapacheco/status/1266654367022747648
http://www.twitter.com/JoseMGarrido
http://www.twitter.com/JoseMGarrido
https://twitter.com/JoseMGarrido/status/1266748142512455687
http://www.twitter.com/calqueraun
http://www.twitter.com/calqueraun
https://twitter.com/calqueraun/status/1266801506742870017
http://www.facebook.com/208479582525051
https://www.facebook.com/208479582525051/posts/3352186204821024
http://www.twitter.com/El_Plural
https://twitter.com/El_Plural/status/1266359090135130112
http://www.twitter.com/TiempoDCanarias
http://twitter.com/TiempoDCanarias/statuses/1266782418033356801
http://www.twitter.com/clickMallorca
http://twitter.com/clickMallorca/statuses/1266726631579824128
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Diario SUR  con 262.000 seguidores, informa el 1 de junio en Twitter que catorce 

alojamientos de Málaga reciben los primeros clientes tras dos meses 

sin turismo.larazon.es, con 448.800 seguidores, indica también el 1 de junio en 

Facebook que se ha realizado la primera apertura de un hotel al público en 

Madrid. peter  con 1.000 seguidores, dice "Reabriendo hoteles de grandes 

empresarios todavía en plena pandemia”. Y pregunta “¿De verdad no hay cosas 

más importantes que hacer que estar jugando a estas ridículas olimpiadas?” 

 

Bal🖤  con 3.000 seguidores, muestra su preocupación en Twitter : “Andalucía 

uno de los lugares con menos contagios de coronavirus en España se va a 

convertir en uno de los que más haya después de verano y me acojona ; Illo 

estoy viendo en el telediario q Andalucía es ahora mismo el sitio DEL PUTO 

MUNDO con más reservas pa ir”. 

 

Canarias7 explica el 2 de junio en Twitter que las grandes cadenas hoteleras de 

España están preparadas para volver a la actividad y reabrir sus 

establecimientos en Canarias. Este mismo medio publica que “el pueblo más 

blanco de las medianías de San Bartolomé de Tirajana echa de menos a los 

turistas. 

RTVE, con 769.000 seguidores, explica el 29 de mayo en Facebook la situación 

de los hosteleros de la ciudad costera de Sitges frente la expansión del 

coronavirus y la falta de turistas, que “podría empeorar hasta 

que Barcelona pase a la Fase 2 y se abran las fronteras españolas a partir de 

julio”. 

 

 

2. Intención de volver a viajar o volver a destinos DTI’s (10%) 

 

Laurita!* 🇪🇸💚  economista y personal shopper con 1.800 seguidores, el 30 de 

mayo en Twitter comenta que “mi último viaje antes de que el Corona nos 

paralizase la vida, fue a Tenerife. Feliz día, Canarias. Volveré”.   

 

mallorcadiario.com con 17.000 seguidores, publica el 2 de junio en Twitter que  

Baleares lanza campañas como 'Mallorca es tan segura como tu casa' con el 

objetivo de recuperar tanto turismo nacional como extranjero. 

 

♫ Fran Extremera 👻  comenta en Twitter el 31 de mayo “residentes extranjeros 

con ansias de volver a la Costa del Sol” y comparte el reportaje de ‘La Opinión 

de Málaga’ donde se explica. 

http://www.twitter.com/DiarioSUR
https://twitter.com/DiarioSUR/status/1267436262828511232
http://www.facebook.com/113080018770027
https://www.facebook.com/113080018770027/posts/3075901402487859
http://www.twitter.com/pedrotecto
http://www.twitter.com/Balseraaaa1
https://twitter.com/Balseraaaa1/status/1267451367796416512
http://www.twitter.com/canarias7
http://www.facebook.com/133623265400
https://www.facebook.com/133623265400/posts/10163481588595401
http://www.twitter.com/lauritacapde
http://www.twitter.com/lauritacapde
https://twitter.com/lauritacapde/status/1266677905637216256
http://www.twitter.com/mallorcadiario
http://www.twitter.com/mallorcadiario
https://twitter.com/mallorcadiario/status/1267766295673651200
http://www.twitter.com/extremerafran
http://www.twitter.com/extremerafran
https://twitter.com/extremerafran/status/1267046039367933952
https://www.laopiniondemalaga.es/malaga/2020/05/31/residentes-segunda-residencia-ansias-volver/1169000.html
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Ideal.es, con 240.000 seguidores, informa el 30 de mayo en Facebook sobre el 

estado del sector turístico granadino, que “se enfrenta al verano más difícil de 

sus vidas, con expectativas muy distintas: mientras la capital lo dan por perdido, 

en la costa tienen fe en la remontada”. 

 

Galiciapress  con 2.700 seguidores publica en Twitter que el presidente Sánchez 

promete al BNG averiguar si los madrileños están viajando a Galicia pese al 

coronavirus.  

 

 

3. Preferencias para viajar a determinado destino (campo, playa, etc…) 

(15%) 

 

 

La Región con 21.000 seguidores, publica en Twitter que el consejero 

de Sanidad de Galicia pide prudencia y advierte que las playas “son el lugar más 

peligroso para que se produzcan contagios”. INFORMACION.es con 150.000 

seguidores, escribe en Twitter que Alicante y Elche abren sus playas al baño y 

Torrevieja y Benidorm lo retrasan.  

 

Ante la información de que “14 días después de las manifestaciones del barrio 

Salamanca ha habido un grave rebrote del coronavirus en Madrid”, maf @ffchll 

con 1.800 seguidores, exige en Twitter que “a partir de ahora Madrid vuelva a la 

Fase 0, porque como den el pistoletazo de salida hacia los pueblos de montaña 

o la playa se van a contagiar hasta las hormigas”. 

 

larazon.es, con 448.772 seguidores, expone el 29 de mayo en Facebook el terror 

en los municipios turísticos de Madrid por la gran evasión. “Los alcaldes de 

algunas localidades madrileñas están asustados por la primera oleada este fin 

de semana.” Frente a ello, maria dolores vaquero periodista votante de VOX con 

2.300 seguidores, comparte el 3 de junio que “la Comunidad solicita a la 

Delegación del Gobierno que refuerce la vigilancia en zonas turísticas”.  

 

#AhoraNoticiasAndalucía®  con 2.000 seguidores, analiza “¿Cómo será 

el turismo en Andalucía después del coronavirus? Comparte un 

reportaje (t.co/AABXyYC47R) en el que pronostica que, a corto plazo, 

predominará el turismo de cercanía y el mercado interno. 

http://www.facebook.com/64258697112
https://www.facebook.com/64258697112/posts/10157320503537113
http://www.twitter.com/galiciapress
https://twitter.com/galiciapress/status/1268201532979363844
http://www.twitter.com/LaRegion
http://www.twitter.com/LaRegion
https://twitter.com/galiciapress/status/1268201532979363844
http://www.twitter.com/informacion_es
https://twitter.com/informacion_es/status/1266629329296986114
http://www.twitter.com/ffchll
http://www.twitter.com/ffchll
https://twitter.com/ffchll/status/1266831045602803721
http://www.facebook.com/113080018770027
https://www.facebook.com/113080018770027/posts/3067460023331997
http://www.twitter.com/DoloresVaquero
https://twitter.com/DoloresVaquero/status/1268073398808256512
http://www.twitter.com/AhoraNoticiasEs
https://twitter.com/AhoraNoticiasEs/status/1268119917053820928
https://t.co/AABXyYC47R
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4. Medidas e iniciativas del sector turístico para dar confianza en destinos 

(18%)   

 

Virginia Rexach  creadora de contenidos de marketing en Grupo Roxa con 3.200 

seguidores, comparte las palabras de Patricia Gómez: "Si se da un gran brote 

entre turistas este verano, habría que cerrar Mallorca".  

 

Diario SUR  explica el 29 de mayo en Twitter que “una app orientará sobre el 

aforo de las playas en Málaga, pero no servirá para reservar”. Ese día 

también informa que la Junta desplegará a 900 vigilantes de playa en Málaga y 

la Costa del Sol que realizarán tareas de información y control de 

aforos.Redacción Médica  dice el 29 de mayo en Twitter que las playas de 

Torremolinos tendrán horario de apertura. La Opinión A Coruña publica en 

Twitter que “los turistas, con línea al doctor” detallando que la Xunta habilitará un 

teléfono para que los viajeros llamen y se les haga la prueba del Covid-19 si 

presentan síntomas. 

 

PP A Coruña (Ciudad)  da gracias en Twitter “a los hoteles que colaboraron con 

la @Xunta para combatir la pandemia del Coronavirus. Y ahora a trabajar todos 

juntos para reactivar Galicia como un destino turístico seguro y de calidad.”  

 

La noticia de que Canarias podría pagarle las pruebas del coronavirus a 

los turistas para acelerar la reactivación económica ha sido muy comentada. 

Desalmada 🇮🇨 con 1.300 seguidores dice el 4 de junio en Twitter que “a los 

sanitarios y sus familias que se juegan la vida no les hacen test, pero a los guiris 

para que los hoteles sigan ganando millonadas, sí”. celia🧚🏼♀️ con 4.700 

seguidores comenta el 4 de junio en Twitter comenta “tócate los 

cojones”.fansy  también se queja en Twitter: “Y que nos den por culo también 

con cada test, si total, qué más da”. 

 

 

5. Valoración de destinos y percepción seguridad, frente a otros de 

competencia (1%) 

 

Noemí Noguerol 🇪🇸  abogada, liberal y ‘Pro-Vida’ con 5.500 seguidores, publica 

el 29 de mayo en Twitter que “Galicia apuesta por reforzar sinergias con Portugal 

para reactivar el turismo. Incluye la noticia que explica que la directora de 

http://www.twitter.com/Virginia_Rexach
https://twitter.com/GrupoRoxa
https://twitter.com/Virginia_Rexach/status/1267018039129669633
http://www.twitter.com/DiarioSUR
http://www.twitter.com/DiarioSUR
http://twitter.com/DiarioSUR/statuses/1266350092786847749
http://twitter.com/DiarioSUR/statuses/1266406658063941633
http://www.twitter.com/redaccionmedica
http://twitter.com/redaccionmedica/statuses/1266348998090207233
http://www.twitter.com/laopinioncoruna
http://twitter.com/laopinioncoruna/statuses/1267015479308189698
http://www.twitter.com/PPCoruna
http://www.twitter.com/PPCoruna
https://twitter.com/PPCoruna/status/1267753334158606337
https://twitter.com/Xunta
http://www.twitter.com/Merchee94
http://twitter.com/Merchee94/statuses/1268633381983657986
http://www.twitter.com/_celiarramos
http://twitter.com/_celiarramos/statuses/1268615479226036225
http://www.twitter.com/fansyplatypus
http://twitter.com/fansyplatypus/statuses/1268610392764248064
http://www.twitter.com/Dama_Cristal
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Turismo de Galicia, Nava Castro, participó en el webinar Turismo en la 

Eurorregión Galicia-Norte de Portugal, enmarcado en el tercer foro de turismo 

Visit Braga. 

 

 

6. Otros (20%) 

 

Joan Comorera abogado penalista con 6.200 seguidores, comparte Twitter  que 

Cataluña endurece el rastreo y limita las vacaciones de los sanitarios por miedo 

a un rebrote del coronavirus. Juan Antonio Tirado periodista de Onda Cero con 

1.600 seguidores también lo hace.  

 

NacióDigital publica el 30 de mayo en Twitter que L'Ajuntament de Barcelona 

invertirá 3 millones de euros procedentes de la tasa turística en proyectos para 

la reactivación económica. 

 

MARIA ISABEL  abogada de Toledo y ‘patriota española’ con 4.500 seguidores, 

expone en Twitter que si “se cierran fronteras, y se impide al turismo de otros 

países que venga a España, y a los que vienen de forma ilegal les permiten 

acceso, se les facilita todo tipo de ayudas, y nos traen mayor contagio, en fin 

todo está claro” (comenta una publicación que dice “¡Alerta sanitaria! inmigrantes 

ilegales contagian coronavirus a un policía en Almería”). María🇪🇸  con 3.400 

seguidores, también se queja: “Cuarentena a los turistas y a la vez recogiendo 

pateras, ¡que incoherencia!”. 

 

ʂɧɛƖცყ  con 3.600 seguidores, comenta temeroso el 29 de mayo en Twitter que 

“en el 2008 quebró el sector de la construcción, con la actual crisis del 

coronavirus se han hundido la hostelería y el turismo, ahora se hunde la 

automoción. El único sector que va a salir reforzado en Cataluña es el de los 

manteros” 

 

SUR Marbella publica el 30 de mayo en Twitter que hay incertidumbre sobre la 

vuelta de reservas en los hoteles de lujo de Marbella, prevista para 2 julio 

 

Canarias Ahora publica en Twitter las palabras de Yaiza Castilla, consejera de 

Turismo de Canarias: "Es fundamental la sanidad y que funcione bien. Explica 

que la buena gestión y resolución del primer caso de COVID en La Gomera y en 

el hotel de Tenerife les da mayor valor". Incluye el hashtag #Elturismoqueviene  

 

http://www.twitter.com/JoanComorera1
http://www.twitter.com/JoanComorera1
http://twitter.com/JoanComorera1/statuses/1266248315928109057
http://www.twitter.com/jatirado_oc
https://twitter.com/jatirado_oc/status/1266166399275155457
http://www.twitter.com/naciodigital
http://twitter.com/naciodigital/statuses/1266670344049483777
http://www.twitter.com/carvajal_i
http://www.twitter.com/carvajal_i
https://twitter.com/carvajal_i/status/1267104288582623232
http://www.twitter.com/leohispania70
http://www.twitter.com/MeLlamanShelby
http://www.twitter.com/MeLlamanShelby
http://twitter.com/MeLlamanShelby/statuses/1266293321762136068
http://www.twitter.com/SURMarbella
https://twitter.com/SURMarbella/status/1266663435842080768
http://www.twitter.com/Cahora
https://twitter.com/Cahora/status/1267491146139348994
https://twitter.com/hashtag/Elturismoqueviene
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Diario SUR  cuenta en Twitter que El PP de Málaga denuncia el «ninguneo» del 

Gobierno al turismo de la Costa del Sol exige medidas de apoyo.  

 

UnsionTv Comunidad, canal de televisión con 127.000 seguidores, publica en 

Facebook el 2 de junio una entrevista con Ricardo Zambrano, viceministro de 

Turismo, para hablar de las acciones para la reactivación del sector turístico 

frente al COVID. 

 

Atlántico Hoy, grupo de profesionales de los medios de comunicación, con 

13.000 seguidores, publica en Facebook el 29 de mayo el serial de '19 preguntas 

al sector' con Óliver Alonso, el CEO del grupo Domingo Alonso, para hablar sobre 

la situación turística actual en Canarias por la COVID-19. Barcelona 

Turisme  informa en Twitter que “pronto estaremos en el 1r Summit Virtual 

Barcelona 2020 Tourism&Economy para analizar el turismo pos-COVID-19 y el 

rol de los viajes en una humanidad más unida”. Andalucía Emprende 

Almería publica en Twitter que ya puedes consultar el estudio ‘Emprende post 

COVIDー19 Reto Turismo’. 

 

Pinceladas de Asturias, medio cultural asturiano con 12.000 seguidores, informa 

el 30 de mayo en Facebook la reactivación de las visitas guiadas gratuitas ‘free 

tour’ en la fase 2 de la desescalada.  

 

 

http://www.twitter.com/DiarioSUR
https://twitter.com/DiarioSUR/status/1267566917885349889
http://www.facebook.com/232960816764053
https://www.facebook.com/232960816764053/posts/249524549633988
http://www.facebook.com/1698412760469876
https://www.facebook.com/1698412760469876/posts/2464801870497624
http://www.twitter.com/BarcelonaInfoES
http://www.twitter.com/BarcelonaInfoES
http://twitter.com/BarcelonaInfoES/statuses/1268150439066980353
http://www.twitter.com/cadealmeria
http://www.twitter.com/cadealmeria
http://twitter.com/cadealmeria/statuses/1268061620695171074
http://www.facebook.com/1636506526581929
https://www.facebook.com/1636506526581929/posts/2724152847817286
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Aspectos más relevantes 

  

Ha habido un aluvión de críticas al aristócrata que ha viajado desde Bélgica a 

Madrid y después a Andalucía para celebrar una fiesta, dónde había 27 

asistentes (algo prohibido) y ha dado positivo por coronavirus. La queja principal 

es por qué él tiene el privilegio de poder viajar cuando el resto de las personas 

no pueden hacerlo y también quieren hacerlo. Asimismo, ha habido una gran 

cantidad de críticas al pasajero con el virus que viajó de Ciudad Real a Lanzarote 

y ha provocado que unas 40 personas del vuelo estén en cuarentena. Se le 

califica de poco cívico e irresponsable por poner en riesgo a los otros viajeros. 

En los dos casos hay dudas de quién pagará esas imprudencias. También se 

critica que el vuelo llevara muchos pasajeros (140), lo que impedía respetar 

distancias de seguridad.  

 

Cada vez se está viendo más cerca la posibilidad de volver a viajar y de este 

modo, reactivar el turismo en las zonas donde la evolución de la desescalada 

está siendo más eficaz (principalmente en Baleares y las Islas Canarias). 

 

Hay presión de comunidades autónomas (sobre todo Andalucía) por conseguir 

la movilidad interprovincial para reactivar con ello el turismo de proximidad 

cuanto antes.  

 

Sigue habiendo críticas que relacionan las manifestaciones en contra del 

Gobierno con un aumento de contagios. A su vez, se asocia un crecimiento en 

los contagios con posibles futuras limitaciones en las vacaciones de verano. 
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Se relaciona también una próxima llegada de turistas internacionales con 

rebrote del coronavirus. Asimismo, hay temor a que madrileños pasen de fases 

de desescalada y puedan viajar al resto de regiones (por la expansión del virus 

que se presupone que supondrá). 

 

Hay diferentes teorizaciones de cómo se debe actuar en caso contagios en 

zonas turísticas. Se suele opinar que en esos casos hay que cerrarlas.  

 

Las playas siguen siendo consideradas como el principal foco de turismo y casi 

todas las medidas de seguridad e higiene de los últimos días están yendo en 

dirección hacia la próxima reanudación de estas. Las localidades, instituciones y 

organizaciones comunican las medidas sanitarias que van a tomar para limitar el 

uso de playas este verano. La mayoría de las medidas para reducir el aforo son 

APPs o personal contratado en las entradas a las playas. Entre el público hay 

dudas de cómo será, si podrán reservar o no, y si funcionará bien. Además, 

novedades como una línea telefónica directa con el doctor para viajeros 

sorprende al público. 

 

Ante la información de que se están limitando las vacaciones de los 

sanitarios, hay especulaciones de la gente sobre el motivo. Una de ellas es que 

pueda haber un brote en breve (en pleno verano) lo que genera inseguridad de 

cara a las vacaciones. Asimismo, la gente empatiza con los sanitarios y creen 

que merecen unas buenas vacaciones. 

 

Hay llamada de las autoridades a seguir tomando precauciones. Hay 

responsables políticos que piden ‘no correr’ en reapertura turística para evitar 

riesgos. Justifican que no se pueda ir todavía a las playas por seguridad. Genera 

especulaciones de cuándo será posible. 

 

Hay comentarios nostálgicos sobre cuándo se podrá viajar. En ellos se citan 

zonas dónde se desea volver, entre ellas algunos Destinos Turísticos 

Inteligentes.  

 

Las provincias que entran en fase 2 o superior empiezan a tener los primeros 

turistas. Genera expectación. Por su parte, Madrid ha reabierto el primer hotel y 

ha recibido críticas por considerarse que es demasiado pronto. 
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Se está relacionando inmigración ilegal con coronavirus por un caso que ha 

habido. Son opiniones con contenido xenófobo. Piden que si se cierran las 

fronteras a turistas que se cierre a inmigrantes. 

 

Hay miedo a que explote una crisis económica. Hay preocupación por ejemplo a 

que el cierre de fábricas se extienda al turismo. 

 

Desde Andalucía hay sensación de que su turismo se está viendo perjudicado 

por las decisiones del Gobierno central. Son críticas provenientes principalmente 

de sectores políticos de derechas. 

 

Se detecta miedo en los municipios rurales y turísticos de Madrid por la gran 

evasión de residentes del centro de la capital hacia esas localidades los fines de 

semana (sobre todo municipios de la montaña de Madrid).  

 

Las expectativas frente a la recuperación del sector turístico son 

contradictorias por zonas, incluso dentro de las mismas regiones. Un buen 

ejemplo es en la provincia de Granada: En la capital no se estima que el turismo 

vaya a remontar, mientras que la Costa Tropical sí se confía en aumentar sus 

reservas para el verano.  

 

Hay movimientos para atraer turistas durante este verano. Esta tendencia está 

presente en todas las comunidades, que están llevando a cabo iniciativas como 

visitas guiadas. 

 

Desde diferentes plataformas e instituciones se están llevando a cabo trabajos e 

informes para dar a conocer la situación del ecosistema turístico en estos 

tiempos a través de profesionales del sector, así como cursos, conferencias o 

charlas para empresas y alojamientos turísticos sobre adaptación a posibles 

condiciones adversas por el coronavirus. 

 

La noticia de que Canarias podría pagarle las pruebas del coronavirus a 

los turistas para acelerar la reactivación económica ha sido muy comentada 

y casi siempre con negatividad. Los usuarios han criticado que se anteponga el 

dinero de los turistas extranjeros al cuidado de los residentes españoles. 

 


